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Nova vrednost za kupce, zaposlene
in osebje IT

V maloprodaji je vedno tezje privabiti kupce, ki bi vstopili
v fizi€no trgovino. S klikom ima kupec ves svet kot na
dlani, zato morajo trgovci ponuditi zelo raznolike
in izjemno personalizirane storitve, da bi jih pritegnili
v svoje fizi€ne trgovine in ohranili velik obseg tovrstnega
prometa.

Na sreCo vedno vecja uporaba pametnih mobilnih
naprav prinasa novo priloznost za optimizacijo
nakupne izkusSnje. Trgovine lahko zdaj s poznavanjem
lokacije posameznika izboljSajo optimizacijo interakcij,

znizajo stroske in zagotovijo prilagojeno storitev nakupa.

Gre za dragoceno storitev brezzi¢ne Jniper platforme,
ki jo poganja Mist Al in tehnologija BLE, ki uporabniku
omogoc€a edinstven pristop do brezZinega omrezja.
Juniper Mist platforma, ki je v dobi pametnih naprav ze
od vsega zaCetka zasnovana za zagotavljanje pametnih
brezzi¢nih  storitev, zdruzuje edinstven vpogled
v vedenje uporabnikov na brezziénih napravah
s proaktivnimi dejanji za preprostejSe delovanje
in odlicno mobilno izkusnjo.

Juniper Mist platforma omogo¢a osredotoceno
razmisljanje in lokalno delovanje s kombinacijo oblacne
inteligence in dostopovnih tock, ki se nahajajo v samem
fizi€nem objektu.

Najpomembnejse prednosti
Juniper Mist platforme:

Mist Al Cloud je zasnovan tako, da zagotavlja
iziemno preglednost in nadzor na spletnem nivoju
z infrastrukturo mikro storitev za izjemno proznost pri
uvajanju novih funkcij/storitev.

Juniper Mist
platforma uporablja strojno ucenje, korelacijo
dogodkov in avtomatizacijo, s katerimi zagotavlja
redno optimizacijo brezZziénega omrezja za nenehno
spreminjajoce se zahteve uporabnikov in zmogljivosti
naprave (s kar najmanjSimi posegi IT osebja).

Juniper Mist platforma, ki temelji na tehnologiji BLE,
ponuja poglobljene kontekstualne lokacijske storitve.
S platformo lahko ves Cas vidite lokacijo mobilnih
naprav in s klikom ponudite lokacijske storitve visoke
kakovosti. Fizicne signalne naprave ali
pregledi lokacij niso potrebni.

Poleg klasicnih funkcij brezzi¢nega
omreZja, kot je na primer dostop do
omrezZja Wi-Fi za kupce, lahko trgovine
z Juniper Mist platformo ponujajo doslej
nepredstaviljive storitve.
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Odli¢na nakupovalna izkusnja

—e Neposredna sporocila. Obvestite kupce v trgovini,
ko so kuplieni izdelki pripravljeni za prevzem.
Ko prispejo zveste stranke, jih pozdravite s posebno
ponudbo in nagovorom. Posredujte ustrezne
informacije o izdelku, kot je na primer kratek video,
medtem ko si kupec izdelek ogleduje v trgovini.

- Navigacija v trgovini. V trgovini pois€ite oddelek
ali lokacijo izdelka. Poiscite blagajno z najkrajSo vrsto
ali bliznje sanitarije.

——o PomocC zaposlenih. Poi&€ite najblizje prodajno
osebje za informacije o izdelkih ali najblizje hitre
blagajne.

Odli¢na izkusSnja za

poslovodstvo/zaposlene

———e Povecajte fizicni promet. S kuponi in sporogili

e Povecajte kadrovske vire. Spremljajte Stevilo
zaposlenih na oddelkih, zato da se bodo kadrovski
viri ujemali s prometom v trgovini. PoiSCite osebje
na preprost nacin.

———e Sledenje sredstvom. Sledite opremi, kot so vili¢ariji,
nakupovalni vozi¢ki, zasloni in drugo. Ustvarite
opozorila, ¢e je oprema izven objekta.

e Vlobilni POS-terminal. Zaposlenim omogocite
iskanje cen in avtorizacijo nakupa kar sredi trgovine.

—e Razumevanje vzorcev nakupovanja. Preverite,
koliko kupcev je v izbranem €asovnem okvirju prislo
v trgovino in kje so se zadrzali najdlje. Primerjajte
promet znotraj in zunaj trgovine.

privabite ljudi in jih spodbudite, da vstopijo v trgovino.

Odli¢na IT izkusSnja

Brez fizicnih signalnih naprav; brez pregledov
lokacije s tehnologijo BLE. IT osebje ima z uporabo
Juniper Mist platforme pozitivne izkusnje, saj ni treba
dodajati ali premikati signalnih naprav, menjavati
baterij ali opravljati pregledov lokacij. Z Juniper Mist
platformo je navidezne signalne naprave in cone
pokrivanja s preprostim klikom mogoce nastaviti
v nekaj sekundah.

Optimalna natancnost in zmogljivost.

Z naprednimi lokacijskimi algoritmi Juniper Mist
platforme, ki se nenehno prilagajajo spreminjajo¢im
se radijskim frekvencam in pogojem uporabnika oz.
naprave, je osebe in predmete mogoce locirati na
do 1 meter natanéno (z manj kot sekundo
zakasnitve).

Hitro odpravljanje tezav. Ce se pojavijo teZave
z omrezjem Wi-Fi, jih Proactive Analytics and Event
Correlation (PACE) prepozna in zlahka opredeli
vzroke za hitro odpravljanje tezav (ij. ali gre za tezavo
s povezavo, zmogljivostjo ali ¢asom, potrebnim
za vzpostavitev povezave, ali gre za zi¢no ali
brezzi€no tezavo, ali je tezava znacina za
posamezne uporabnike ali skupine uporabnikov).

Napovedna priporocila. Juniper Mist platforma
ponuja priporocila za odpravljanje tezav z omrezjem
Wi-Fi, Se preden se te pojavijo, kar zagotavlja
najboljSo izku$njo pri uporabi vseh mobilnih naprav.

Dodelite vire na preprost nacin. IT osebje lahko
uporabnikom brezziénih naprav z enim klikom
zagotovi dostop do interneta, tiskalnikov in drugih
virov.




Inteligentno brezZicno omrezZje
za inteligentno maloprodajo

Sodobne maloprodajne trgovine potrebujejo sodobno
brezzZi¢no tehnologijo, da privabijo in obdrzZijo kupce
z izkuSnjo prilagojenega nakupa.

To lahko dosezemo z Mist Al Cloud, ki v vsako
maloprodajno okolje prinaSa izjemno razsirljivost,
enostavnost uporabe, avtomatizacijo in lokacijske
storitve visoke natancnosti. Ko fizicne trgovine
potrebujejo zanesljivo brezzi¢no delovanje, je uporaba
Juniper Mist platforme pravi odgovor.

Podrobnosti o Juniper Mist platformi

Juniper je z Mist Al ustvaril prvo brezzi¢no platformo za dobo pametnih naprav. Mist Al Cloud z uporabniskim pristopom k omrezju
odpravlja obremenitve delovanja, znacilne za brezzi¢ne infrastrukture starejSe generacije, tako da ¢lovesko interakcijo nadomesc¢a
s strojnim ucenjem in proaktivno avtomatizacijo. Juniper Mist platforma poleg tega izkori§¢a informacije o lokaciji in vedenju
uporabnikov, zato da zagotovi vrhunsko izkudnjo za uporabnike brezzi¢nih naprav.

UNIPEl =t coM
Jdmen oy Mist AT .1 coM

Ze ves kot 30 let delujemo na podrogju IKT in smo eden izmed vodilnih sistemskih integratorjev v Jugovzhodni Evropi.
Z ekipo vec kot 70 strokovnjakov in specialistov vzpostavljamo sodobna in zanesljiva komunikacijska omrezja in varnostne
reSitve za zasc¢ito pred naprednimi kibernetskimi groznjami.

Ce se sredujete s podobnimi izzivi v maloprodaiji, vam z veseljem svetujemo pri izbiri in izvedbi tehnoloske resitve,
ki bo uporabniku prijazna, funkcionalno dovr§ena in cenovno sprejemljiva. Poleg svetovanja in vzpostavitve resitve poskrbimo
tudi za vzdrzevanije in obratovanje sistema ter tehni¢no podporo.

Dogovorite se za sestanek in pogovorili se bomo o optimalnih reSitvah za vas izziv pri vzpostavitvi sodobnega brezZiénega
omrezja, s katerim boste kupcem ponudili izjemno izkuSnjo. Hkrati pa vam bo ponudila mozZnosti za opitimizacijo dela
in dodatne maloprodajne storitve ter bo enostavna za upravljanje s strani IT osebja.
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